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1. รายงานขอ้มูลความขดัขอ้งของระบบทีส่่งผลกระทบต่อการ

ใหบ้รกิาร 

 

สถิติความขัดข้องของระบบที่ส่งผลกระทบต่อการให้บริการ 
(เดือน 2/2569) 

ฝาก/ถอน 
(สินทรัพยด์ิจิทัล) 

ฝาก/ถอน 
(เงินบาท) 

ระบบซื้อขาย 
ระบบแสดงทรัพย์สิน

ลูกค้า 

* * * * 

 

หมายเหต ุ * ไม่มเีหตุขดัขอ้ง 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

2. รายงานขอ้มูลขอ้รอ้งเรยีนแยกตามประเภทขอ้รอ้งเรยีน 
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แนวโน้มเร่ืองร้องเรียน (%) ปี 2568

ระบบงานขดัข้อง การให้บริการทีไ่ม่เป็นไปตามเง่ือนไข การซือ้ขาย อ่ืนๆ



 
 


